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Motivation

Warum ein Whitepaper uber
Plattformokonomie

= Erklart die Kernkonzepte der Plattformoékonomie und die verschiedenen
Typen von Plattformen, die auf den Markten existieren.

= Untersucht, wie Plattformokonomie Markte verandert, alte Industrien
umgestaltet und neue Geschaftsmodelle schafft.

= Beschreibt die technologischen Voraussetzungen und digitalen
Innovationen, die fur Plattformldsungen entscheidend sind, wie Cloud-
Computing und APls.

= Analysiert potenzielle Risiken, wie Datenschutzprobleme und
Monopolisierung, die mit Plattformmodellen einhergehen.

= Bietet Handlungsempfehlungen fur Unternehmen, um
Wettbewerbsvorteile zu erlangen und effektiv Teil der Plattformdkonomie zu
werden.
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Strategischer Steckbrief

Definition:

Ein Geschaftsmodell, das digitale
Plattformmen nutzt, um Anbieter
und Nachfrager zu verbinden und
Netzwerkeffekte zu generieren.

Strategische Ziele & Vorteile: @

Maximierung von
Netzwerkeffekten, Erhdhung der
Marktanteile und Schaffung von
Mehrwert durch Interaktion von
Nutzern.

Chancen & Herausforderungen: r@/’@

Chancen in der globalen
Expansion, Herausforderungen in
der Regulierung und
Wettbewerbsfahigkeit auf

gesattigten Markten.

Kernanwendungen & Branchen:

ity
E-Commerce, soziale Netzwerke,
Finanzdienstleistungen,
Gesundheitswesen, Mobilitat und
Medien sind zentrale Branchen
der Plattformdkonomie.

Marktpotential:

Steigendes Potenzial durch
wachsende digitale
Durchdringung und erweiterte
Nutzung in neuen Markten und

Regionen.

Wettbewerb & Differenzierung: /)

9]
Wettbewerbsvorteil durch
Nutzerbindung und Innovation,

Differenzierung durch exklusive
Inhalte und
Benutzerfreundlichkeit.

il

Plattformokonomie

Bremser & Treiber: W

Technologische Innovation und
Netzwerkeffekte treiben, wahrend
Datenschutzbedenken und
staatliche  Regulierungen als
Bremser wirken.

Marktteilnehmer:

it

GCrofBe Akteure wie Amazon,
Google, und Alibaba dominieren,
wahrend neue Start-ups
innovative Nischenmarkte
erschlie3en.

Ethische & regulatorische @
Aspekte:

Herausforderungen beim
Datenschutz und
Monopolstellungen erfordern

strenge ethische Standards und
Regulierungsnormen.

innggo
S

Wachstum durch Ki-Integration,
erweiterte  Datenanalyse und
verstarkte Nutzererfahrung.

Zukunftsperspektiven:

Potenzial fur neue Branchen und
Dienstleistungen.

Entscheidungsgrundlagen:

[NRN ]
118
[NRN ]

<

Datengetriebene Analysen,
Nutzerverhalten und Markttrends
bestimmen strategische

Entscheidungen und
Plattformentwicklungen.

Handlungsempfehlungen: CHQ}
Forderung der Transparenz,
Investition in  Sicherheit und
standige Verbesserung der

Nutzererfahrung zur
der Marktstellung.

Sicherung
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Technischer Steckbrief Plattformokonomie

Kerntechnologien: a Entwicklungsprozess: @ Voraussetzungen:

5, ATS
Cloud Computing, APls, Kl, Big Agile Methoden: iterative Breitbandinternet, digitale
Data, Mobil- und Entwicklung; kundenorientiertes Kompetenz, regulatorische

Webtechnologien. Design. Rahmenbedingungen.

Technologische Infrastruktur: @{} Branchenstandards: ;O Herausforderungen und Grenzen@?
c O,
Skalierbare Cloud-Dienste;, API-Standards, Regulierung, Netzwerkeffekte,

datengetriebene Architekturen. Datenschutzrichtlinien, Datenmonopole, Datenschutz.
Interoperabilitat.

Datenverarbeitung und - —: Sicherheits- und [4 Zukunftstrends technologisch:
management: Skalierungsaspekte: \&/ S
Echtzeit-Verarbeitung, Big Data Datensicherheit, Dezentralisierung, Kl-gestutzte
Analytics, Data Lakes. Benutzeridentifikation, nahtlose Personalisierung, edge

Skalierung. computing.
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Einleitung

Ziel des Whitepapers

Dieses Whitepaper zielt darauf ab, Einblicke in die
Plattformodkonomie zu geben und deren transformative
Wirkung auf traditionelle  Geschaftsmodelle zu
verdeutlichen. Leser sollen ein tiefes Verstandnis fur die
Funktionsweise von Plattformen erlangen und deren
Potenziale sowie Herausforderungen erkennen. Indem
verschiedene Aspekte der Geschaftsinfrastruktur und
Interaktionsmechanismen beleuchtet werden,
ermoéglicht das Whitepaper Entscheidungstragern,
strategische Ansatze zur Implementierung oder
Anpassung ihrer Geschaftsmodelle zu identifizieren.

l-;

iﬂ
%LA. I '

w.‘ﬂ

ihh?gg

Uberblick Uber die Technologie

Die Plattformokonomie bezeichnet ein Geschaftsmodell,
das auf digitalen Plattformen basiert, die als Vermittler
zwischen unterschiedlichen Nutzergruppen agieren.
Diese Plattformen ermdglichen eine effiziente
Koordination und Interaktion von Produzenten und
Konsumenten, oft durch den Einsatz fortschrittlicher
Algorithmen. Sie schaffen Netzwerkeffekte, die das
Wachstum beschleunigen und neue Marktchancen
eroffnen. Durch die nahtlose Integration von Daten und
Technologien bieten Plattformen flexiblere, skalierbare
und innovative Lésungen in diversen Branchen.

‘ | :;'ﬁ 1)
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Technologie

Technologische Grundlagen

WWW.INN02go.com

Die Plattformokonomie basiert auf der Nutzung
digitaler Plattformen, die als Vermittler zwischen
verschiedenen Nutzergruppen fungieren. Sie nutzt
vernetzte Technologien wie Cloud-Computing, APIs und
Datenanalytik, um den Austausch von Services und
Gutern  effizient zu ermoglichen. Durch den
Netzwerkeffekt steigert sich der Wert der Plattform mit
zunehmend aktiven Nutzern.

iﬂﬂ29

Funktionsweise

Plattformen schaffen Mehrwert, indem sie
Transaktionen zwischen Herstellern und Konsumenten
in einer gemeinsamen Umgebung erleichtern. Nutzer
loggen sich Uber digitale Schnittstellen ein, erhalten
Angebote basierend auf Algorithmen und kdnnen
Transaktionen direkt auf der Plattformm durchfuhren.
Feedback-Mechanismen und kontinuierliche
Datenanalysen unterstutzen die standige Verbesserung
und Anpassung der Angebote.

Plattformokonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Anwendungen

1. Transport und Mobilitat: Plattformen wie Uber und Lyft erleichtern das
Teilen von Fahrten und optimieren die Ressourcennutzung, indem sie Fahrer
und Passagiere effizient zusammenbringen.

2. E-Commerce: Marktplatze wie Amazon und eBay ermdglichen Handlern
den Zugang zu einem globalen Kundenstamm und bieten Konsumenten
eine Vielzahl an Produkten an einem zentralen Ort.

3. Unterkunftsvermittlung: Airbnb bietet eine Plattform, die Gastgeber
und Reisende verbindet, und erdffnet neue Moglichkeiten fur kurzfristige
Mietverhaltnisse.

4. Freiberufliche Dienstleistungen: Plattformmen wie Upwork und Fiverr
ermaoglichen Freiberuflern weltweit, ihre Dienstleistungen anzubieten und
Kunden zu akquirieren.

5. Bildung und Lernen: Online-Lernplattformen wie Coursera und Udemy
bieten Zugang zu Kursen und Bildungsinhalten von renommierten
Institutionen sowie unabhangigen Lehrkraften.

| ‘_izc
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Industrielle
Anwendungen

1. E-Commerce Marktplatze: Plattformen wie Amazon und Alibaba, die Kaufer und
Verkaufer zusammenbringen und Transaktionen erleichtern.

2. Transport und Mobilitat: Ride-Sharing-Dienste wie Uber und Lyft nutzen
plattformbasierte Modelle, um Fahrgaste mit Fahrern zu verbinden.

3. Freelancing und Jobbérsen: Plattformen wie Upwork erméglichen es
Unternehmen, Freelancer fur verschiedene Projekte zu finden und zu beauftragen.

4. Soziale Medien: Netzwerke wie Facebook und LinkedIn bieten eine Plattform zur
Vernetzung und Kommunikation zwischen Nutzern.

5. Finanzdienstleistungen: Fintech-Plattformen wie PayPal und Square
vereinfachen Online-Zahlungen und Geldtransfers.
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Marktbeschreibung
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Der globale Markt fur Plattformokonomle erfahrt ein stetlges Wachstum
Namenhafte Unternehmen und Forschungsberichte deuten auf einen n
signifikanten Anstieg in den nachsten Jahren hin. Fur Europa und

insbesondere Deutschland wird ein starkes Wachstum prognostiziert, .
Marktvolumen 2030 in

getrieben.durch die Digitalisierung und die Anpassung an nheue 15000
Technologien. Mio€
Marktvolumen 2024 in
. 5000
Mio€
10
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Marktreife

Die Plattformdkonomie hat sich in den letzten Jahren
rasch entwickelt und gilt heute als ausgereift. Durch den
schnellen digitalen Wandel und die steigende
Akzeptanz digitaler Dienste hat sie in vielen Sektoren
signifikante Reife erlangt. Branchen wie Transport,
Gastgewerbe, Einzelhandel und Dienstleistungen
dominieren den Markt, wobei neue Geschaftsmodelle
kontinuierlich entstehen und bestehende Markte
transformieren.
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Marktteilnehmer

Hauptakteure der Plattformdkonomie sind globale
Giganten wie Amazon, Google, Apple und Alibaba, die
Plattformen zur Verfugung stellen, um digitale
Marktplatze und Netzwerke zu schaffen. Lokale Start-
ups und spezialisierte Anbieter dringen ebenfalls in
Nischenmarkte vor und tragen zur Diversifikation des
Okosystems bei. Regierungen und Branchenverbande
spielen eine zunehmend wichtige Rolle bei der
Regulierung und Férderung eines fairen Wettbewerbs.

WWW.INN02go.com
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Entwicklungsfaktoren

Treiber

WWW.INN02go.com

Die Plattformokonomie wird durch die Vernetzung von
Nutzern und Anbietern begunstigt. Die zunehmende
Digitalisierung und der  Zugriff —auf  massive
Datenmengen ermoglichen maflgeschneiderte
Losungen und effizientere Marktplatzinteraktionen.
Skaleneffekte sowie die Integration von Al und
Algorithmen fordern zudem innovative
Geschaftsmodelle und beschleunigen das Wachstum in
verschiedenen Branchen.

.
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Bremser

Regulatorische Herausforderungen und
Datenschutzbedenken stellen signifikante Hurden dar.
Der Wettbewerb wird durch
Monopolisierungstendenzen behindert, was Innovation
hemmt. Zusatzliche Bremsen sind technologische
Barrieren in weniger entwickelten Regionen, sich
wandelnde Nutzerpraferenzen und
Sicherheitsbedenken, die die Akzeptanz und das
Vertrauen in Plattformen beeintrachtigen.

\
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Nutzen

Chancen

Die Plattformdkonomie bietet vielfaltige Chancen,
darunter die ErschlieBung neuer Markte und
Effizienzsteigerungen durch digitale Vernetzung.
Unternehmen profitieren von skalierbaren
Geschaftsmodellen und neuartigen
Wertschopfungsnetzwerken. Nutzer kdnnen aus einer
grolBeren Angebotspalette wahlen und erhalten Zugang
Zu innovativen Dienstleistungen.

ihh?gg

Risiken

Gleichzeitig bestehen Risiken, wie die Monopolbildung
durch dominante Plattformen, die
Datenschutzbedenken verstarken konnten.
Unternehmen laufen Gefahr, Abhangigkeiten zu
entwickeln, wahrend traditionelle Branchen unter
erhohtem Wettbewerbsdruck stehen konnen. Zudem
kann es Zu sozialen und regulatorischen
Herausforderungen kommen, die adressiert werden
mussen.

mecomon'y
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Zukunftsfahigkeit

Technologieveranderung

WWW.INN02go.com

Die Plattformokonomie transformiert Markte durch die
Schaffung digitaler Marktplatze, die effizientere
Transaktionen, breitere Markt-reichweite und
verstarkten Wettbewerb ermoglichen. Sie férdert
Innovation durch die Integration neuer Technologien
wie Kl und loT, wodurch personalisierte Angebote und
automatisierte  Prozesse entstehen. Traditionelle
Geschaftsmodelle werden verdrangt oder angepasst, da
Plattformmen disruptiv  wirken und neue Akteure
anziehen.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit wird zunehmend integraler Bestandteil
der Plattformdkonomie. Digitale Plattformen fordern
ressourcenschonende Geschaftsmodelle durch Sharing
Economy Ansatze und optimierte Lieferketten. Sie
unterstutzen transparente und
verantwortungsbewusste Beschaffungspraktiken. Die
Herausforderung besteht darin, den Energieverbrauch
der zugrunde liegenden Technologien zu minimieren
und langfristig okologische, soziale und dkonomische
Nachhaltigkeit zu gewahrleisten.

Plattformokonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Integration und Sicherheit

1. Sichere Integration: Die Integration der Plattformdkonomie erfordert
robuste Sicherheitsprotokolle, um Datensicherheit zu gewahrleisten. Einsatz
von Verschlusselung, Multi-Faktor-Authentifizierung und regelmalige
Sicherheitsupdates minimieren Risiken. Dabei sind Compliance mit
Datenschutzstandards und kontinuierliches Monitoring entscheidend, um
mogliche SicherheitslUcken zu identifizieren und zu schlie3en.

2. Skalierbarkeit: Eine skalierbare Integration in bestehende Systeme
erfolgt durch modulare Architekturen und APIs. Der cloudbasierte Ansatz
ermoglicht dynamische Ressourcenallokation und -verwaltung, um
Lastspitzen effizient zu handeln. Durch Microservices kénnen
Einzelkomponenten unabhangig skaliert werden, was Anpassungsfahigkeit
und Weiterentwicklung bei minimaler Unterbrechung des Betriebs
gewahrleistet.

WWW.INN02go.com Plattformmdkonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Produktumsetzung

Umsetzung in marktfahige Produkte

Technologieumsetzung: Die Schnelligkeit bei der Umsetzung von
Plattformmdkonomie-Technologien in marktfahige Produkte ist entscheidend
far den Markterfolg. SchlUsselstrategien umfassen agile
Entwicklungsprozesse, die es Teams ermoglichen, schnell auf
Marktanforderungen zu reagieren und iterative Verbesserungen
vorzunehmen. Die Nutzung von APIs und Microservices erlaubt die rasche
Integration neuer Technologien und Funktionen. Durch die Cloud-
Infrastruktur kann die Skalierung und Anpassung nahezu in Echtzeit erfolgen.
Partnerokosysteme erweitern die Moglichkeiten fur Co-Creation und
beschleunigen die MarkteinfUhrung durch gemeinsame Ressourcen und
Innovationskraft. So wird die Wettbewerbsfahigkeit gestarkt und
Marktchancen werden effektiv genutzt.

WWW.INNo02go.com Plattformmokonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Manhagement

Absicherung gegen Risiken

=  Umfassende Marktanalyse: Durch regelmafige Marktanalysen kénnen
Plattformanbieter fruhzeitig auf Marktveranderungen reagieren und sich
anpassen, um Risiken zu minimieren.

= Regulatorische Compliance: Einsatz von Compliance-Management-
Systemen zur Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften, um finanzielle und
rechtliche Risiken zu verringern.

= Diversifizierung des Angebots: Durch Diversifizierung des
Serviceangebots kénnen Plattformen ihre Abhangigkeit von einem
bestimmten Markt oder Kundenstamm reduzieren.

= Geopolitische Monitoring-Tools: Einsatz von geopolitischen Monitoring-
Tools zur Uberwachung und Bewertung moglicher internationaler Risiken, die
die Plattform betreffen konnten.

= Kooperationsstrategien: Entwicklung von Partnerschaften und Allianzen
zur Starkung der Marktposition und Risikominderung durch geteilte
Ressourcen und Expertise.

= Flexibles Geschaftsmodell: Implementierung eines flexiblen
Geschaftsmodells, das bei unerwarteten Veranderungen schnell angepasst
werden kann, um Risiken zu mindern.

WWW.INNo02go.com Plattformmokonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Praktischer
Herausforderungen

1. Regulatorische Unsicherheiten: Plattformen agieren oft in rechtlichen
Grauzonen, was komplizierte Compliance-Fragen aufwirft.

2. Datenschutzbedenken: Die Sammlung und Verarbeitung groBer Datenmengen
erfordert effektive Datenschutzmaf3nahmen.

3. Netzwerkeffekte: Das Erreichen und Erhalten eines kritischen
Netzwerkwachstums ist entscheidend, aber anspruchsvoll.

4. Wettbewerbsfahigkeit: Hoher Konkurrenzdruck erfordert kontinuierliche
Innovation und Differenzierung.

5. Nutzerakzeptanz: Benutzerfreundlichkeit und Vertrauensbildung sind notwendig,
um Nutzer zu gewinnen und zu halten.
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Lessons Learned

1. Skalierung und Wachstum: Plattformen mussen von Anfang an
skalierbar gestaltet werden, um mit dem Wachstum und der Nachfrage
Schritt zu halten.

2. Benutzerfreundlichkeit: Eine intuitive Benutzeroberflache ist
entscheidend fur die Nutzerbindung und den langfristigen Erfolg.

3. Datensicherheit: Der Schutz sensibler Nutzerdaten ist grundlegend, um
Vertrauen aufzubauen und rechtliche Anforderungen zu erfullen.

4. Netzwerkeffekte: Die Erzielung starker Netzwerkeffekte kann den
Marktanteil erheblich steigern, erfordert jedoch kritische Masse und Qualitat.

5. Regulatorische Konformitat: Das Verstandnis und die Einhaltung von
Gesetzen und Vorschriften in verschiedenen Markten sind entscheidend.

S-eNh
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Zukunftsfahigkeit

Weiterentwicklungen

Technologische Weiterentwicklungen fokussieren sich auf Kl-gestutzte
Analysen und Blockchain zur Sicherung von Transaktionen. Cloud-
Computing ermobglicht  flexible  Skalierbarkeit und  verbesserte
Benutzerfreundlichkeit. loT integriert physische und digitale Welten,
erschafft neue Datenstrome und verbessert das Nutzererlebnis Uber
Plattformen hinweg.

Forschungstrends

Aktuelle Forschung untersucht die Rolle von Algorithmen in der
Entscheidungsfindung und Datenethik. Initiativen konzentrieren sich
darauf, die Transparenz von Plattformoperationen zu erhéhen und Fairness
in der Datennutzung zu gewahrleisten. Studien zur Nachhaltigkeit
evaluieren den dkologischen FuBBabdruck von Plattformdkosystemen.

Einfluss auf Branche

Plattformdkonomie transformiert Geschaftsmodelle, verlagert Marktanteile
und kreiert neue Kooperationsmoglichkeiten. Branchen wie Handel,
Transport und Medien erleben eine verstarkte Konvergenz, wahrend
traditional operierende Firmen ihre Strategien neu ausrichten mussen, um
wettbewerbsfahig zu bleiben.
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Fazit und Ausblick

Zusammenfassung

Die Plattformokonomie hat die Art und Weise, wie
Unternehmen und Konsumenten interagieren,
grundlegend verandert. Sie  ermaoglicht neue
Geschaftsmodelle, erhoht Effizienz und fordert
Innovation. Plattformen verbinden Anbieter und
Nachfrager auf effiziente Weise, was zu verbesserten
Netzwerkeffekten fuhrt. Trotz der Herausforderungen,
einschlieBlich Regulierung und Wettbewerb, bietet die
Plattformokonomie erhebliche Wachstumschancen und
Potenzial fur nachhaltige Entwicklung.

Empfohlene nachste Schritte

Um das volle Potenzial der Plattformodkonomie
auszuschopfen, sollten Unternehmen in die Entwicklung
skalierbarer Plattformen investieren, datengestutzte
Entscheidungen  férdern und partnerschaftliche
Okosysteme  gestalten. Die  Exploration neuer
Technologien wie Kl und Blockchain kann wertvolle
Einblicke liefern. AuBerdem sollte ein Schwerpunkt auf
ethische Richtlinien und die Einhaltung von Vorschriften
gelegt werden, um Vertrauen und langfristige
Nachhaltigkeit sicherzustellen.
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Glossar

1. Plattform: Eine digitale Infrastruktur, die als Marktplatz oder
Dienstleistung fungiert und verschiedene Nutzergruppen miteinander
verbindet.

2. Netzwerkeffekt: Ein Phanomen, bei dem der Wert einer Plattform fur die
Nutzer steigt, je mehr Personen diese nutzen.

3. Mehrseitiger Markt: Ein Geschaftsmodell, das zwei oder mehr
voneinander abhangige Nutzergruppen auf einer Plattform zusammenbringt.

4. Interoperabilitat: Die Fahigkeit verschiedener Systeme und
Organisationen, zusammenzuarbeiten und Informationen auszutauschen.

5. API (Application Programming Interface): Ein Satz von Protokollen, der
es verschiedenen Softwareanwendungen ermoglicht, miteinander zu
kommunizieren.

6. Skalierbarkeit: Die Fahigkeit einer Plattform, mit steigender Nutzerzahl
und Datenverkehr umzugehen, ohne dass die Leistung leidet.

7. Datenmonetarisierung: Der Prozess, durch den Plattformmen Daten
nutzen, um Einnahmen zu generieren oder Mehrwert zu schaffen.

8. Benutzerakquise: Strategien und Taktiken zur Gewinnung neuer Nutzer
far die Plattform.

WWW.INN02go.com Plattformmdkonomie- Copyrights by inno2go GmbH
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Get in Touch

Plattformmokonomie-

Copyrights by inno2go
GmbH
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Contact us to get more info
Bd info@inno2go.com

9 22927 GrolBhansdorf, Germany
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auf spezifische Fragestellungen weiteren fachlichen Rat einzuholen. T = E/%& TP G ' e
Verbot der Weiterverbreitung ohne Genehmigung: Dieses Whitepaper ist nur fir den N J~é;7:); oni °°°’“‘“’“§\S~' :
: , ;fflcnul_r.u WS e NS,

A SN

personlichen oder internen Gebrauch bestimmt. Jegliche Weiterverbreitung oder 2 Yo s sarnG
kommerzielle Nutzung bedarf der ausdricklichen Genehmigung des Autors. ‘
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